
aams.介護　iOS説明書

アプリ概要

aamsにてアラート発生時、アラートをお知らせするアプリケーション

仕様

項目 内容

OS iOS15.5〜26

ネットワーク aamsサーバーと同じネットワーク

対象デバイス iPhone

アプリケーション運用時注意点

aamsサーバー(以下、「サーバー」という)と同じネットワークに接続されていない場合は、ア
ラート通知が届きません

通知一覧にaams4アプリケーション(以下、「アプリ」という)のメッセージが無い、または、
メッセージが「aams接続中」以外の時はサーバーに接続できていないため、アラート通知が
届きません

aamsブラウザ(以下、「ブラウザ」という)にてグループ管理の情報を変更した場合は、アプリ
にて一度ログアウトし、再ログインをしてください

アプリのグループとブラウザで使用しているグループは同じものを選択してください

管理者のログインはブラウザの管理者ログインと同じものを使用してください

本アプリはaams version 4.0と連携いたします
本アプリはaams version 3.5.x以下のバージョンとは連携できません

インストール&初期設定
1. App Storeから「aams4」アプリケーションをダウンロード



2. アプリケーション起動

アプリアイコンをクリックし、アプリケーションを起動します。

※ サーバーと同じネットワークにWi-Fi接続してください
3. サーバー接続設定

i. aamsサーバーアドレスを入力する

ii. 普段業務を行なっている範囲のSSIDを登録する
a. SSID追加ボタンを押下する

b. アプリの使用時のみを押下する(一度許可されていれば次回以降は表示されません)



c. 接続しているSSIDが入力されていることを確認し、追加を押下する

iii. 保存ボタンを押下する
※ 接続エラーが発生した場合は、入力内容、Wi-Fi接続環境、サーバーの状態を確認してくだ
さい

4. ローカルネットワーク接続の許可を選択する



5. PUSH通知の許可を選択する

アプリケーションの利用

1. アプリケーション起動

アプリアイコンをクリックし、アプリケーションを起動します。

※ サーバーと同じネットワークにWi-Fi接続してください

2. グループ選択
ブラウザにて登録されているグループと同じグループが表示されます。

見守り対象のグループを選択してください。



3. 管理者ログイン
1. グループ選択画面からオプションメニューを選択します。

2. メニューからログインを選択します。

3. 管理者のログインIDとパスワードを入力し、ログインボタンをタップします。



4. 見守り

通常時 アラート発生時

画面説明

1. ログイン状態表示

① ログイン者名
② 接続状態

2. aamsブラウザ起動ボタン



ブラウザアプリを起動し、aamsのWEBページを表示します。

3. 未確認アラート情報

① 利用者名
② 発生アラート一覧
③ カメラボタン(連携カメラの映像を表示します)
④ アラート確認ボタン(サーバーに確認したことを通知します)

ログアウト

① 画面上のオプションメニューを選択します



② ログアウトを選択します

③ グループ選択画面に戻ります

通知の表示

以下の状態を通知いたします

状態 通知

サーバー接続状態

サーバー接続異常状態

アラート通知状態

アラート発生はバッジ表示いたします



アラートの発生したセンサーの数をバッジに表示します。

アプリを起動することでバッジは非表示になります。



5. 接続設定の登録
1. グループ選択画面上部のオプションメニューを選択します。

2. 接続設定を選択します。

3. サーバーと接続を行う際の情報を登録します

i. SSID
ご利用の端末がサーバーに接続する際に使用するSSIDを登録します。

ii. aamsサーバーアドレス
サーバーのアドレスを登録します。



6. アラート設定の登録
アラート設定は設定後発生したアラートから反映されます。

1. 見守り画面上部のオプションメニューを選択します。

2. アラート設定を選択します。

3. アラートの設定を登録します。

i. 通知時間
アラート通知音の再生時間の設定を行います。



端末の状態により再生時間が異なります。

No 設定値 再生

1 鳴動なし

ロック時:デフォルト音再生
ホーム画面時:デフォルト音再生
アプリ画面時:鳴動なし

2 10秒
ロック時:アラート音10秒再生
ホーム画面時:アラート音5秒再生
アプリ画面時:アラート音10秒再生

3 20秒
ロック時:アラート音20秒再生
ホーム画面時:アラート音5秒再生
アプリ画面時:アラート音20秒再生

4 30秒
ロック時:アラート音30秒再生
ホーム画面時:アラート音5秒再生
アプリ画面時:アラート音30秒再生

5 鳴動停止なし

ロック時:アラート音30秒再生
ホーム画面時:アラート音5秒再生
アプリ画面時:aamsにて確認されるまで再生

※ 上記ロック時、ホーム画面時の再生時間は最大再生時間となります。
全てのアラートが確認された時には最大再生時間より短い時間にアラートが停止します

アラート音の音量設定について以下の場所を設定してください。



対象
ロック時

ホーム画面時
アプリ画面時

設定場所

設定 >
サウンドと触覚 >
着信音と通知音の音量

コントロールセンターの音量

またはサイドボタンの音量

イメージ

4. 呼出ボタン連携　再生音
ナースコールボタンを押した時のアラート音の設定を行います。



通知音の注意

「警告音２」はVer1.1.0から対応しています
アプリがVer1.1.0未満のバージョンの場合aamsブラウザにて警告音２を設定していると、アラーム
音１が再生されます



ブラウザ起動モードの選択

1. グループ選択画面上部のオプションメニューを選択します。

2. メニューから「起動ブラウザ設定」を選択する

3. 「デフォルトモード」、「独立モード」どちらかを選択する

モード 説明

デフォルト アプリ標準で使用するモード(推奨)

独立
カメラ連携等のデフォルトモードで対応できない場合に、

Chrome等別のブラウザアプリを起動するモード

※デフォルトモードと独立モードでは操作性が異なります。



通知が表示されないと思ったら

1. アプリ設定を確認する
1. 設定を起動する
2. 「aams4」を選択する
3. 「ローカルネットワーク」と「Appのバックグランド更新」が下図のようにONになっている
事を確認する

2. 通知設定を確認する
1. 設定を起動する
2. 「aams4」を選択する
3. 通知を選択する
4. 通知設定が下図のように設定されている事を確認する



3. 接続状態を確認する
1. アプリを起動して接続中を確認する

2. 通知から接続中を確認する

4. Wi-Fi設定を確認する
Wi-Fi接続がサーバーと同じネットワークに接続されているか確認する



aams接続中にならないと思ったら
下図の様に「バックグランド開始待機中」や「接続待機中」と表示されて、aams接続中表示にな
らない場合は以下の設定を確認してください

1. Wi-Fi設定を確認する
Wi-Fi接続がサーバーと同じネットワークに接続されているか確認する

2. アプリの接続設定を確認する
1. 設定を起動する
2. Wi-Fi項目に表示されているSSIDを確認し、メモする

3. 5. 接続設定の登録の手順に従い接続設定画面を開く
4. SSID一覧に2でメモしたSSIDが存在しているか確認する



5. SSIDが登録されていない場合は、メモしたSSIDを登録してください

3. デバイスの設定を確認する
1. 設定を起動する
2. Wi-Fi項目を選択する
3. 現在接続されているSSID項目を選択する
4. 下図の項目が全て設定されているか確認する

5. 全て設定されていない場合は、情報を登録してください
「IPを構成」項目が自動でもルーターが設定されないことがあります
その際は「IPを構成」項目を手動に変更し全ての項目を設定してください



2024/05/27 アプリバージョン1.0.0 初版
2024/06/14 アプリバージョン1.0.1 第２版
2025/01/29 アプリバージョン1.0.4 第３版
2026/04/28 アプリバージョン1.1.0 第４版
2026/05/15 接続確認追記 第５版


